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Sammanfattning

Vi har av Kopings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och inkdp sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument samt hur kommunen férebygger mutor och jav i samband med
upphandlingar. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2020.

Var sammanfattande bedoémning utifran granskningens syfte ar inkopsverksamheten i
vissa avseenden inte foljer interna styrdokument. Utifran genomford dataanalys
beddmer vi @aven att det finns betydande risk for att inkdp i vissa fall inte sker i enlighet
med gallande lagstiftning. | granskningen konstaterar vi vidare att kommunen endast i
begransad omfattning har ett aktivt forebyggande arbete mot mutor och jav i samband
med upphandlingar. Vi ser &ven tydliga brister i kommunens uppféljningsarbete.

| 6vrigt konstateras bland annat foljande i granskningen.

o Kommunstyrelsens uppsikt 6ver upphandlingsverksamheten ar ytterst
begransad.

e Kommunens avtalsregister bedoms ha begransningar som forsvarar
mojligheten att sékerstélla att inkdpen i kommunen sker via ingdngna avtal.

e Riktlinjerna for miljokrav vid upphandling bedéms ha relativt begréansad
styrande effekt, vilket i sin tur bedéms bero pa en upplevd otydlighet
betraffande vem som ansvarar for att denna typ av uppfoljning ager rum.

¢ Riktlinjerna for sociala krav vid upphandling uppges i princip inte tillampas 6ver
huvud taget.

Mot bakgrund av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer.

— Kommunstyrelsen och ndmnderna bor sakerstalla att policyn mot mutor och jav
aktualiseras i storre utstrackning i samband med upphandlingar.

— Kommunstyrelsen bor utveckla uppsikten éver kommunens upphandlingsarbete.

— Kommunstyrelsen bor sékerstalla att ansvarsfordelningen mellan VMKF?! och
kommunen utreds och tydliggérs inom organisationen.

— Kommunstyrelsen och ndmnderna bdr implementera kontroller som syftar till att
- sdakerstélla att gransen for direktupphandling inte dverskrids
- sakerstalla att inkdpen i kommunen sker via ingangna avtal.

— Kommunstyrelsen bor utreda om behovet av kontroll/uppfoljning kan tillgodoses
genom befintliga system och metoder.

— Kommunstyrelsen och namnderna bor utveckla saval uppfoljning som utvardering
av ingangna avtal.

1 Vastra Malardalens Kommunalférbund
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— | de fall upphandlingar sker i andra samverkansforum an VMKF, maste beroérda
namnder sakerstalla att uppfdljning och utvardering av avtalen hanteras i enlighet
med kommunens styrdokument.

— Kommunstyrelsen och namnderna bor stélla krav pa att de tjanstepersoner inom
kommunens olika férvaltningar som ges rétt att gora inkdp/bestalla varor ska
genomga en utbildning i LOU? och kommunens inkopsregler innan de ges en sadan
ratt.

— Kommunstyrelsen bor ta initiativ till att det sker ett fortydligande av vad rollen som
representant i kommunens inképsgrupp innebar samt att det sker en éversyn av
syftet med och formerna for inkdpsgruppens mdéten.

— Kommunstyrelsen bor initiera en informations-/utbildningsinsats i syfte att
sakerstalla att riktlinjerna for miljékrav vid upphandling samt riktlinjerna fér sociala
kav vid upphandling far avsedd styrande effekt.

— Kommunstyrelsen och samhallsbyggnadsnamnden maste sakerstalla att
aterrapportering av delegationsbeslut avseende upphandlingar sker i enlighet med
gallande regler.

— Kommunens riktlinjer fér direktupphandling bor kompletteras med information om
nar och av vem de faststalldes.

2 Lagen om offentlig upphandling
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Kopings kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och inkdp sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument. Uppdraget avser 2020 ars revision.

Att inkdp gors i enlighet med géllande regelverk ska sakerstélla att anlitade
leverantdrer har god affarsetik, foljer lagar och férordningar, och fullgor sina
skyldigheter gentemot samhallet. Ur kommunens perspektiv ar det vidare viktigt att
sakerstalla att varor, tjanster och entreprenader kbps med rétt kvalitet till ratt kostnad
samtidigt som det tas hansyn till sociala, etiska och miljoméassiga krav. Kommunens
inkdp och upphandlingar ska rimligtvis medverka till en marknadssituation som praglas
av uthallighet och val fungerande konkurrens, vilket i sin tur 6ver tid medverkar till
affarsméassighet.

Objektivitetskravet i den offentliga forvaltningen ar tydligt i svensk lagstiftning;
verksamheten ska bedrivas sakligt och opartiskt, dvs. utan hansyn till personliga
intressen. Medborgarnas fortroende kraver att fortroendevalda och anstallda i offentlig
verksamhet inte later sig paverkas av ovidkommande dnskemal eller intressen i sina
uppdrag eller sitt arbete. Det ar darmed viktigt att bedéma och férebygga eventuella
risker for mutor och jav i samband med upphandlingar. Likasa ar det angelaget att
inkdp attesteras enligt gallande regler.

Revisionen gor beddmningen att det finns en risk for att det inom kommunen sker
inkOp dar det gors avsteg fran géallande lagstiftning. Bristande efterlevnad leder inte
sallan till férdyringar och/eller kvalitetsbrister.

Mot bakgrund av ovanstaende har revisorerna beslutat att granska upphandling och
inkop, med fokus péa avtalstrohet samt reglerna géllande direktupphandling.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunens upphandlingar och inkdp sker i
enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument samt hur
kommunen férebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Hur sker kontroll av avtals- och leverantorstrohet och eventuell
avvikelserapportering?

o Vilka rutiner finns for att s&kerstalla att géllande beloppsgréanser beaktas vid
inkdp?

e Har enskilda inkop?® foregatts av upphandling som efterlever gallande
regelverk?

3 Utifran ett riktat urval, baserat pa den typen av analys som beskrivs i projektplanens metodavsnitt, har vi
detaljgranskat ett antal inkdp narmare.

3
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e Sker undertecknande av avtal i samband med inkdp och upphandling i enlighet
med géallande regelverk och delegationsordning?

o Finns faststallda riktlinjer avseende mutor och jav?

o Hur beddéms risken for férekomsten av mutor och jav i samband med
upphandlingar och hur hanteras eventuella javsforhallanden vid upphandlingar?

Granskningen omfattar inkdp gjorda inom Kopings kommun (primarkommunen) under
20194,

Granskningen avser kommunstyrelsen i sin samordnande roll, men omfattar all
upphandling i kommunen (primarkommunen). lakttagelser och bedémningar ror
darmed samtliga ndmnder i kommunen.

Denna fordjupade granskning utgar fran det uppdrag styrelsen och namnderna fatt av
fullmaktige och har utforts utifran kommunallagen och God revisionssed i kommunal
verksambhet.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

e Kommunallagen 6 kap. 6 §
¢ Lagen om offentlig upphandling (LOU)

e Basoverenskommelse 2019 mellan Vastra Méalardalens Kommunalférbund
(VMKF) och Képings kommun

¢ Upphandlings- och inképspolicy

e Riktlinjer for upphandling

e Riktlinjer for direktupphandling

e Riktlinjer for miljokrav vid upphandling

e Riktlinjer for sociala krav vid upphandling

e Policy for att motverka mutor och jav bland anstéllda och fortroendevalda i
Kopings kommun och dess bolag

o Namndernas delegationsordningar

4 Granskningen avser ar 2020, men i och med att granskningen pabdrjades under borjan av aret tjianar
ink6p gjorda under 2019 som exempel i granskningen. | sammanhanget ska némnas att kommunens
tekniska verksamheter bolagiserades arsskiftet 2018/2019. Vissa av de upphandlingar/inkép som berors i
denna granskning avser teknisk verksamhet som numera bedrivs i bolagsform.

4
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Metod

Granskningen har genomfdrts genom:

o Dokumentstudie av relevanta dokument
¢ Intervjuer/avstamningar med foljande funktioner/tjanstepersoner®

o Forvaltningarnas representanter i kommunens inképsgrupp (i regel
forvaltningsekonomer)

o Forvaltningschefer®
0 Chef for upphandlingsenheten, VMKF
e Granskning av inkGp genom registeranalyser (dataanalys)

Val av inkop att granska har utgatt fran de leverantorer/betalningsmottagare som fore-
kommer i kommunens leverantérsreskontra under 2019. Uppgifterna i reskontran har
kompletterats med uppgifter frn leverantdrsregistret och de olika forteckningar éver
avtalsbundna leverantérer under 2019. Aven uppgifter fran den ekonomiska
redovisningen har ingatt i granskningen.

Via analyser har vi valt ut ett urval av inkop fran leverantorer som direktupphandlats.
Det handlar dels om inkdp som gjorts inom radande beloppsgranser dar leverantdren
inte finns fortecknad i ndgot avtalsregister/motsvarande. Vi har aven granskat inkop
som overstiger radande beloppsgranser och dar leverantéren inte finns fortecknad i
nagot avtalsregister/motsvarande. Vi har ocksa granskat inkop fran leverantorer dar
kostnaderna ar fordelade pa flera olika organisatoriska enheter. Har inbegrips risken
for att beloppsgranser sett 6ver ett helt ar éverskridits.

Vi har aven granskat om ett urval av avtal tecknats i enlighet med géllande
delegationsordning.

Da Vastra Malardalens Kommunalforbund (VMKF) ansvarar fér delar av kommunens
upphandlingsverksamhet har &ven kommunalférbundet berérts av granskningen.
VMKEF ar dock inte féremal for granskningen.

Samtliga intervjuade har getts mojlighet att faktakontrollera rapportens innehall.

5 Som namns i fotnot 4 pa féregdende sida avser vissa av de upphandlingar/inkdp som berérs i denna
granskning, teknisk verksamhet. Det bor darfor noteras att foretradare for teknisk verksamhet inte
intervjuats inom ramen fér granskningen.

6 Korta avstamningar har dven skett med HR-chef och Kostchef. Forvaltningschefen for kultur- och
folkhalsoférvaltningen har inte intervjuats.
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Resultat av granskningen

Lagen om offentlig upphandling

Syftet med upphandlingsreglerna &r att upphandlande myndigheter, som till exempel
statliga myndigheter, kommuner och landsting, pa basta satt ska anvanda de offentliga
medel som finansierar offentliga inkép, genom att uppsdka och dra nytta av
konkurrensen péa aktuell marknad for att gora bra affarer. Vardet av de
upphandlingspliktiga inkdpen i Sverige uppskattas till 6ver 700 miljarder kronor per ar’.

De som omfattas av skyldigheten att upphandla enligt LOU kallas upphandlande
myndigheter. Dessa ar statliga och kommunala myndigheter, sdsom beslutande
férsamlingar i kommuner och landsting, vissa offentligt styrda organ (t.ex. flertalet
kommunala och en del statliga bolag) och sammanslutningar av en eller flera
upphandlande myndigheter eller ett eller flera offentligt styrda organ.

Det berdknade forvantade vardet av kontraktet och, betraffande tjanster, kategori av
tjianst, avgor vilket kapitel och forfarande som ska tillampas vid upphandlingen. Ar det
fraga om en upphandling som beraknas understiga aktuellt troskelvarde ska
bestammelsernai 19 kap. LOU tillampas.

Gransen for direktupphandling uppgar fran 1 januari ar 2020 till hogst 615 312 kr,
motsvarande 28 % av troskelvéardet for varor och tjnster. Troskelvardet fér varor och
tjanster uppgar till 1,43 mnkr for statliga myndigheter och ca 2,20 mnkr for 6vriga
upphandlande myndigheter. Vid upphandling av byggentreprenader uppgar
troskelvardet till ca 55 mnkr. Beroende pa beloppsgrans kan olika forfaranden véljas for
upphandling.

Da denna granskning avser inkop gjorda under 2019 har vi dock utgatt fran de
beloppsgranser som gallde fran och med 1 januari 2018. Nar det galler
direktupphandling uppgick beloppsgransen da till 586 907 kr.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststalla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beréknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela I6ptid. Upphandling far inte delas upp och berakningen far inte
konstrueras i syfte att komma under troskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman. Om det
handlar om upprepade behov, exempelvis i form av ett ramavtal, ska vardet for |6ptiden
raknas samman.

7 Upphandlingsmyndigheten beraknar att vardet av de inkp som omfattas av upphandlingsreglerna
uppgick till 706 miljarder kronor &r 2017.
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Direktupphandling

Troskelvardena, som de ovan redovisade beloppsgranserna utgar fran, revideras
vartannat ar. | och med revideringen 2014 infordes dessutom nya bestammelser i LOU
géllande direktupphandling. | de fall upphandlingens véarde 6verstiger 100 000 kr
exklusive moms ska den upphandlande myndigheten dokumentera skélen for beslutet
och annat av betydelse vid upphandlingen.

Dartill infordes krav pé att upphandlande myndigheter ska faststélla riktlinjer for direkt-
upphandling.

| Upphandlingsmyndighetens vagledning for direktupphandling anges att nar man
beréknar vardet av ett avtal ska man berdkna det maximala belopp som kan komma att
betalas sammanlagt under hela den tid avtalet géller. Det innebar att exempelvis
eventuella options- och forlangningsklausuler ska réknas med som om de kommer att
utnyttjas. Vid berékningen av avtalsvardet ska man inte bara se till vardet av det
aktuella avtalet utan man maste ocksa rékna in alla direktupphandlingar av samma
slag som myndigheten har genomfort eller kommer att genomféra under
rakenskapsaret.

Detta innebar att man maste tanka pa det kommande behovet vid berakning av
avtalsvardet samt att det kan handla om liknande ink6p men fran olika leverantorer.
Kontrollen utifran beloppsgranserna kan saledes inte enbart fokusera pa leverantor.
Det saknas vagledande praxis i fraga om vad som utgor en upphandling av samma
slag. Upphandlingar av sadana varor, tjanster och byggentreprenader som typiskt sett
tillhandahalls av en leverantor bor dock raknas samman. | Upphandlingsmyndighetens
vagledning for direktupphandling star féljande att lasa. "Exempelvis kulspetspennor,
radergummin och pennvassare utgor enligt detta resonemang upphandlingar av
samma slag, eftersom de vanligen tillhandahalls av leverantérer som séljer
kontorsmaterial’. Det finns aven tva domar frAn Kammarratten i Stockholm fran 2013, i
vilka det slas fast att juridiska tjanster ar att betrakta som tjanster av samma slag aven
om det handlar om olika rattsomraden®.

Javsregler
Av kommunallagen 6 kap. 28 § framgar foljande:
En fortroendevald ar javig, om

1. saken angar honom eller henne sjalv eller hans eller hennes make, sambo, féralder,
barn eller syskon eller ndgon annan narstaende eller om arendets utgang kan vantas
medfdéra synnerlig nytta eller skada for den fortroendevalde sjélv eller nagon
narstdende,

2. han eller hon eller nagon narstaende ar stallféretradare for den som saken angar
eller fér nAgon som kan vanta synnerlig nytta eller skada av arendets utgang,

8 Mal nr. 1965-13 samt mal nr. 2504-13
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3. arendet ror tillsyn dver sadan kommunal verksamhet som han eller hon sjalv ar
knuten till,

4. han eller hon har fort talan som ombud eller mot ersattning bitratt nagon i saken,
eller

5. det i 6vrigt finns ndgon sarskild omstandighet som ar dgnad att rubba fortroendet for
hans eller hennes opartiskhet i arendet

Punkten fem ovan ar det som kallas delikatessjav. | kommentarerna till kommunallagen
anges att "klassiska fall som bedoms enligt denna punkt &ar att nagon ar uppenbar van
eller ovan med en part”.

Enligt kommunallagen 7 kap. 4 8§, omfattas &ven anstéllda av kommunallagens
javsregler, aven om det endast ar fortroendevalda som namns.

Inkbpsorganisation

Kommunens upphandlingar hanteras i stor utstrackning av upphandlingsenheten inom
VMKEF i enlighet med den Basdverenskommelse som finns mellan kommunen och
kommunalférbundet. Enligt Kbpings upphandlingspolicy, vilken beskrivs narmare i
stycke 3.4.2 nedan, har upphandlingsenheten féljande ansvar.

e Ansvarar for att samordna, utveckla och driva upphandlingsprocessen pa
uppdrag av kommunkoncernerna i samverkan.

e Genomfor upphandlingar 6ver direktupphandlingsgransen pa uppdrag av
styrelser och namnder och i nara samverkan med berérda forvaltningar.

e Ansvarar for uppféljning och rapportering av upphandlingsverksamheten for
kommunkoncernerna i samverkan.

e Ansvarar for samordning av och samverkan i upphandlingar dver
direktupphandlingsgransen

Inom kommunen finns en sa kallad inképsgrupp som fungerar som en lank mellan
upphandlingsenheten och kommunens forvaltningar. Gruppen syftar till att sprida
information om pagaende av avslutade upphandlingar, uppmuntra till koptrohet och
informera om avtalskatalogen, vilken beskrivs narmare i stycke 3.4.3 nedan.

Inkdpsgruppen bestar framst av forvaltningsekonomer. Relativt nyligen fick en
representant fran kommunledningsforvaltningen ett samordnande ansvar i
inkdpsgruppen. Tidigare har det inte funnits ndgon i Képings kommun som haft ett
samordnande ansvar i inkbpsgruppen. Representanterna i inkdpsgruppen ar i relativt
begransad utstrackning involverade i férvaltningarnas upphandlingar. Fran kommunens
sida hanteras forvaltningarnas upphandlingar framst av chefer/verksamhetsansvariga.

| vara intervjuer framkommer en delvis splittrad bild av synen pa inképsgruppen och
vad rollen som representant i gruppen innebér. Vissa av de intervjuade anser det vara
tydligt vad de har for roll och ansvar medan andra inte upplever det pa det sattet. Det
framfors ocksa synpunkter pa gruppens sammansattning. Vissa anser att personer
som ar mer involverade i upphandlingsarenden skulle vara med lampade att inga i
gruppen. Flera av de intervjuade representanterna fran inkGpsgruppen uttrycker att
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gruppens moten till vervagande del kdnns mer eller mindre onddiga. De menar att det
endast ar nér det ges information om lagférandringar eller liknande som mdétena ger
nagot. Vidare framfors att det mesta av den 6vriga informationen lika garna skulle
kunna kommuniceras via e-post i stallet.

De tjanstepersoner som getts rétt att géra inkdp/bestalla varor bendmns som
inkdpare/bestéllare i kommunens upphandlingspolicy. Inkdpare/bestallare &r dock
ingen klart definierad funktion/roll inom organisationen.

| flera av vara intervjuer framfors att upphandlingsenheten ansvarar for uppféljning av
de avtal som tecknas. Fran upphandlingsenheten framfors dock att detta ansvar ligger
pa kommunen. Upphandlingsenheten har ansvar for genomférandet av upphandlingar
och uppféljning av upphandlingsverksamheten medan kommunen har ansvar for
avtalen och uppféljningen av dessa. Fran saval kommunalférbundet som kommunen
framfors uppfattningen att det finns stora utvecklingsbehov av uppféljningsarbetet.

| vara intervjuer framkommer aven en uppfattning av att upphandlingsenheten borde
vara mer proaktiva och se till att det finns avtal inom fler omraden an vad som é&r fallet i
dag.

En annan uppfattning som framkommer i vara intervjuer ar att den nuvarande
upphandlingsorganisationen gor det svart for kommunen att arbeta strategiskt med
upphandlingsfragor i och med att det ar kommunalférbundet som har de personella
resurserna for att driva upphandlingsarbetet och att de inte alltid vill géra samma
prioriteringar som Kopings kommun.

Kommentarer och bedémning

Vi anser att de tjanstepersoner inom kommunens olika forvaltningar som ges ratt att
gora inkop/bestalla varor ska genomga en utbildning i LOU och kommunens
inkopsregler innan de ges en sadan ratt. Detta skulle enligt var bedomning underlattas
om det fanns en tydligare inkdpsorganisation i kommunen med dokumenterade roller
och ansvarsfoérdelningar. Om det inom kommunen fanns en klart definierad funktion/roll
som inkdpare/bestallare skulle styrningen av inkdp kunna vara tydligare. Enligt var
mening skulle rollen som inképare/bestéllare med férdel kunna tilldelas som en
behorighet. Forutom att genomga en utbildning i LOU och kommunens inképsregler
innan behdrigheten tilldelas anser vi att inkdparna/bestéllarna, for att behalla
behorigheten, fortldpande bor utbildas inom omradet.

Vi ser ocksa behov av att fortydliga roll- och ansvarsférdelning mellan
upphandlingsenheten och kommunens forvaltningar. Som framgar ovan finns det olika
uppfattning om var detta ansvar ligger. Det finns aven anledning att fértydliga vad
rollen som representant i kommunens inkdpsgrupp. Mot bakgrund av att flera av de
intervjuade representanterna fran inkGpsgruppen uttrycker att gruppens méten till
overvagande del kdnns mer eller mindre onédiga, menar vi dven att syftet med och
formerna for dessa moten kan behdva ses over.

Som framgar ovan framfors det bade fran kommunalférbundet och fran kommunen att
uppfdljningsarbetet behdver utvecklas och forbattras. Vidare konstaterar vi att det finns
olika syn pa hur ansvaret mellan kommunen och kommunalférbundet faktiskt ar

fordelat och hur ansvaret bor vara fordelat. | och med att bada parter ser problem med
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hur upphandlingsarbetet fungerar i dag menar vi att det kan finnas anledning att initiera
en overgripande utredning av upphandlingsverksamheten och vilket ansvar som bor
ligga var.

Kommunala styrdokument

Policy mot mutor och jav

Kdpings kommuns Policy for att motverka mutor och jav bland anstéallda och
fortroendevalda i Kopings kommun och dess bolag antogs av kommunfullméktige
2017-12-18, § 140.

| policyn anges bl.a. féljande.

| Kopings kommun ska ingen anstalld eller fortroendevald agera pa nagot satt i nagot
arende som t ex vid upphandling, arenden i 6évrigt eller myndighetsutévning dar
tveksamhet kan uppsta kring personens opartiskhet.

Finns det omstandigheter som forhallanden, bindningar eller intressekonflikter mellan dig
som anstalld eller fortroendevald och n&gon part i a&rendet kan omstandigheterna vara av
den karaktaren att myndighetens trovardighet skulle kunna skadas aven om det inte ar
frdga om jav i lagens mening.

| alla s&dana fall tillampas en forsiktighetsprincip som innebér att det kan vara bast att
avsta fran att delta i hanteringen av arendet "for sakerhets skull”.

Var granskning visar att det inte finns nagra for kommunen gemensamma praktiska
arbetssatt/rutiner for att sakerstélla efterlevnad av kommunens policy mot mutor och
jav i samband med upphandlingar. | vissa intervjuer framfors att fragan i hogsta grad ar
aktuell i samband med upphandlingsdrenden medan de flesta som intervjuats uttrycker
att det inte kanner till att frdgan aktualiseras. | vissa intervjuer framfors det att ansvaret
for det maste ligga pa VMKF:s upphandlingsenhet eftersom det ar de som genomfor
sjalva upphandlingen. Fran upphandlingsenheten framfors att man arbetar enligt
féljande. Om en anbudsgivare uppger en av kommunens tjanstepersoner som referens
i en pagaende upphandling far denna tjansteperson inte delta i handlaggningen av
arendet. | dvrigt uppges att det kan goras kontroller av eventuella intressekonflikter om
det finns "indikation”, men i regel gors inte den typen av kontroller i samband med
upphandlingar. Handlaggande tjansteman forutsatts agera i enlighet med policyn mot
mutor och jav.

Kommentarer och bedémning

Vi anser att kommunstyrelsen och namnderna bor sékerstalla att frdgor om mutor och
jav aktualiseras i storre utstréackning i samband med upphandlingar. Exempelvis menar
vi att det skulle kunna inféras en rutin som innebar att samtliga foretréadare for
kommunen som pa ett eller annat sétt ar involverade i handlaggningen av ett
upphandlingsarende maste redovisa i vilken man det finns nagra personkopplingar
eller andra intressekonflikter i forhallande till de foretag som lamnar anbud i
upphandlingen. Om sadana kopplingar finns bor relevanta atgarder vidtas. Vi vill har
paminna om att kommunens policy mot mutor och jav poangterar att det kan vara bast
att avsta fran hanteringen i ett arende om det finns risk for att hanteringen kan
ifrdgasattas, oavsett om det ar fraga om jav i lagens mening eller ej. Policyn framhaller
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ocksa foljande: "En anstalld eller fortroendevald ska inte ens kunna misstankas for att
lta sig paverkas av ovidkommande 6nskemal eller hansyn i sitt arbete.”

Upphandlings- och inképspolicy

Kdpings kommuns Upphandlings- och inképspolicy antogs av fullmaktige i december
2018. | policyn anges bl.a. att upphandlingar "ska genomfdras med kompetens och
objektivitet samt planeras i god tid.” Vidare framgar att maéjligheterna till samverkan
genom den gemensamma upphandlingsorganisationen ska tas tillvara genom att
samordnad upphandling ska ske dar det ar fordelaktigt. Detta fortydligas ytterligare i
Riktlinjer for upphandling, vilket framgar av stycke 3.4.3 nedan.

Under rubriken Ansvar i policyn framgar bl.a. féljande.
Kommunstyrelsen

e Har det dvergripande strategiska ansvaret for inkdps- och
upphandlingsprocessen.

e Utdvar uppsikt 6ver kommunens upphandlingsarbete och beslutar om
overgripande mal

Namnder och styrelser
e Ansvarar for att upphandlingar genomfors inom sitt ansvarsomrade.

e Bedriver inkGpsverksamheten andamalsenligt och enligt antagen policy och
riktlinjer.

e Ansvarar for att vid behov ta fram egna riktlinjer och rutiner som ett komplement
till gallande policy och riktlinjer.

Upphandlingsenhet/Inkdpsenhet (VMKF)

e Genomfor upphandlingar 6ver direktupphandlingsgransen pa uppdrag av
styrelser och néamnder och i nara samverkan med berérda forvaltningar.

e Ansvarar for uppféljning och rapportering av upphandlingsverksamheten for
kommunkoncernerna i samverkan.

Var granskning visar att kommunstyrelsen samt berérda namnder inte tagit fram nagra
"egna riktlinjer och rutiner som ett komplement till gallande policy och riktlinjer”. Det
finns saledes inga namndspecifika riktlinjer/rutiner i kommunen.

Nar det galler kommunstyrelsens ansvar att utdva uppsikt 6ver kommunens
upphandlingsarbete framkommer i granskningen att det primart sker inom ramen for
uppfdljningen av den interna kontrollen. | granskningen framkommer dock att det inte
sker kontroller relaterade till inkop och upphandling varje &r. Under 2019 var det ingen
av kommunens namnder som hade nagon kontrollpunkt direkt relaterad till
upphandling/inkdp i sin internkontrollplan. Social- och arbetsmarknadsnamnden hade
dock en kontroll som har beréring med upphandlingsomradet. Kontrollen/granskningen
hade titeln "Avsaknad av jourhem” dar namnden bl.a. konstaterade att avsaknad av
jourhem "har inneburit 6kade kostnader for verksamheten.” Tidigare ar uppges det

11
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.4.3

KPMG'

Kopings kommun
Granskning avseende upphandling och inkép

2020-12-22

exempelvis ha funnits med stickprovskontroller avseende leverantorstrohet inom ramen
for uppfoljningen av den interna kontrollen.

Kommentarer och bedémning

Enligt var bedémning ar kommunstyrelsens uppsikt dver kommunens
upphandlingsarbete bristfallig. Vi anser att kommunstyrelsen bér utveckla uppsikten.
Exempelvis skulle kommunstyrelsens uppsikt kunna kompletteras med olika typer av
kontroller/uppféljiningar avseende efterlevnaden av géllande styrdokument samt hur
kommunens ndmnder arbetar for att sakerstélla kAnnedom om och efterlevnad av de
styrdokument som faststallts.

Vi menar ocksé att kommunstyrelsen och namnderna bdr implementera kontroller som
syftar till att sékerstélla foljsamhet till tecknade avtal samt att gransen for
direktupphandling inte 6verskrids. Denna typ av kontroller skulle kunna bidra till att
starka kommunstyrelsens uppsikt 6ver kommunens upphandlingsarbete.

Riktlinjer for upphandling

Dokumentet Riktlinjer for upphandling ingar som en del i kommunens
upphandlingspolicy.

Av riktlinjerna framgar det bland annat att "méjligheterna till samverkan genom den
gemensamma upphandlingsorganisationen ska tas tillvara. Mgjligheterna till
samordnad upphandling ska alltid prévas for att uppna samordningsvinster.”

Enligt vara intervjuer sakerstalls detta bland annat genom att den
uppdragsbestallningsblankett som ska stéllas till VMKF infor en upphandling, innehaller
en frdga om det finns mojlighet att samordna upphandlingen. Frdgan om mdjlighet till
samordning uppges aven tas upp infor eller vid det uppstartsméte som ager rum infor
en upphandling.

Upphandlingsenheten ska enligt riktlinjerna erbjuda "erforderlig utbildning inom
upphandlingsomradet”. Det finns inga fasta, regelbundet aterkommande,
utbildningsinsatser. De utbildningsinsatser som sker uppges i huvudsak éga rum i den
utstrackning som verksamheterna efterfragar det. Upphandlingsenheten erbjuder sig
aterkommande att komma ut och halla utbildningar, exempelvis via ink6psgruppen,
men aven via det nyhetsbrev upphandlingsenheten lopande skickar ut. Fran
upphandlingsenheten framfors ocksa att information/utbildning erbjuds och genomfors i
samband med uppstart av upphandlingar, dar bestéllaren saknar eller har begrénsad
kunskap om LOU. Vidare uppges att utbildning och information inriktad mot Teknik &
Fastighet for samtliga kommunkoncerner har agt rum samt att Teknik- och Fastighet
aven har fatt en utbildningsinsats via en extern utbildare.

| vara intervjuer har det getts olika besked betraffande huruvida utbildning/information
avseende upphandlingsregler ingar som en del i chefsintroduktionen. De flesta chefer
vi intervjuat har sagt att de inte gatt nagon sadan utbildning. Fran VMKF och fran
kommunens HR-avdelning uppges att det ingar i chefsintroduktionen. Fran HR-
avdelningen uppges dock att inte alla chefer deltar och att det skulle behdva
sakerstéllas att sa sker.
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Under rubriken Avrops-/inképsrutiner framgar féljande.

Samtliga verksamheter ar skyldiga att kénna till och nyttja de avtal och ramavtal som
upprattats. Information om samtliga ramavtal ska finnas tillgangligt i form av
avtalsdatabas.

Avrops-/inkdpsreglerna galler for alla inkdp oavsett belopp. Av delegationsordning eller
annat beslut i styrelse/namnd ska framga vem som har rétt att besluta om inkop.

| granskningen framfors att avtalsdatabasen har en begréansad funktionalitet som
innebar att det inte ar majligt att soka fram en enskild kommuns ramavtal.
Upphandlingsenheten har en avtalsdatabas med ramavtal fér samtliga
kommunkoncerner som ingar i VMKF. Kdpings kommun kan & sin sida via sitt intranat
sOka fram ramavtal i en sa kallad avtalskatalog. Avtalskatalogen innehaller dock
ramavtal for hela kommunkoncernen. Foér att se om de ramavtal som soks fram via
avtalskatalogen omfattar enbart primarkommunen, enbart nagot av bolagen eller hela
kommunkoncernen, kravs att man gar in pa varje enskilt avtal. Enligt uppgift har
upphandlingsenheten tva parallella Excelfiler for att tacka upp de upplevda bristerna i
avtalskatalogen och darmed inte riskera att "tappa bort” ndgon avtalspart.

Flera av de intervjuade lyfter omstandigheten att det via avtalskatalogen inte gar att
soka fram vilka av kommunkoncernens ramavtal som géaller for primarkommunen, som
en forsvarande faktor for verksamheterna att gora korrekta inkop.

| granskningen framkommer aven att avtalsdatabasen endast innehaller ramavtal.
Andra typer av avtal tecknade till féljd av upphandling, exempelvis objektsavtal,
framgar inte av avtalsdatabasen.

Kommentarer och bedémning

Nar det galler chefsintroduktionen konstaterar vi att det forefaller vara vanligt att chefer
inte deltar i utbildningen/informationspasset angdende upphandlingsregler. Det bor
papekas att chefens tidigare erfarenheter givetvis paverkar kunskapen om
upphandlingsreglerna. Oavsett tidigare erfarenhet menar vi dock att det ar viktigt att bli
introducerad i hur upphandlingsfragorna hanteras i Képings kommun. Darmed menar vi
att det bor foljas upp att chefer deltar i introduktionen och att de chefer som bedéms ha
behov av utbildning i upphandlingsfragor genomgar en sadan.

| granskningen framkommer svarigheter nar det galler méjligheten att enkelt 6verblicka
kommunens egna ramavtal. Enligt var bedémning utgor det en avsevard begransning
nar det galler mojligheten att sakerstalla att inkdpen i kommunen sker via ingangna
avtal. Mot den bakgrunden menar vi att kommunstyrelsen bor utreda om behovet av
kontroll/uppféljning kan tillgodoses genom befintliga system och metoder. Enligt var
mening riskerar ovanstaende brister att forsvara en andamalsenlig uppsikt fran
kommunstyrelsens sida.

Vidare menar vi att det faktum att avtalsdatabasen inte innehaller samtliga
upphandlade avtal innebar en forsvarande faktor for att gora korrekta inkép. Dartill kan
det leda till att uppfdljningar av leverantérstrohet, av den typen som namns i stycke
3.4.2 ovan, riskerar att landa i felaktiga slutsatser nar korrekt upphandlade avtal inte
finns med i avtalskatalogen. Var uppfattning ar saledes att det borde finnas att
sammanhallet avtalsregister for samtliga giltiga avtal.
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3.44 Riktlinjer for direktupphandling

Det framgar inte av dokumentet Riktlinjer for direktupphandling nar eller om riktlinjerna
ar politiskt antagna.

| riktlinjerna for direktupphandling beskrivs bl.a. vad dokumentationsplikten innebéar vid
upphandlingar éverstigande 100 000 kronor.

Aven om direktupphandling innebaér att inkdp sker utan sarskild form anges i riktlinjerna
att "jamforelse av olika produkter och leverantoérer [...] &ndock [ska] goras t.ex. genom
offertforfragan till mojliga leverantorer.” Vidare anges att direktupphandling endast far
anvandas "nar varan eller tjansten som ska inhandlas ar sa sallan forekommande att
den samlade inkdpssumman for hela kommunen under ett ar understiger det for
tillfallet gallande varde for direktupphandling, s.k. l1agt varde.”

| Riktlinjer for direktupphandling hénvisas det till Instruktioner for direktupphandling.

| Instruktioner for direktupphandling framgar att upphandlingsenheten har tagit fram
mallar som ska utgéra ett stod vid direktupphandlingar med ett uppskattat varde som
Overstiger 100 000 kronor. Genom att bestallaren fyller i mallarna underlattas att
kraven om dokumentation enligt LOU uppfylls.

Av instruktionerna framgar att en kopia av undertecknat avtal ska skickas till VMKF.
Enligt uppgift fran upphandlingsenheten har Képings kommun (och 6vriga
upphandlande myndigheter som ingar i samarbetet) inte inkommit med kopior pa
direktupphandlade avtal i enlighet med vad som anges i Instruktioner for
direktupphandling. | vara intervjuer framkommer att det inte &ar kant att kopia pa avtal
ska skickas till upphandlingsenheten.

Kommentarer och beddmning

Vi anser att kommunstyrelsen och namnderna bor sakerstalla att kopior pa avtal
tecknade till f6ljd av direktupphandling skickas till upphandlingsenheten. Vidare anser
vi att det av riktlinjerna for direktupphandling bor framga nar och av vem de
faststalldes.

3.45 Riktlinjer for miljoékrav vid upphandling

Dokumentet Riktlinjer for miljokrav vid upphandling ingar som en del i kommunens
upphandlingspolicy.

| rubricerade riktlinjer anges bl.a. att "den politiska viljeinriktningen i enlighet med
Miljopolicy” ska "redovisas i forfragningsunderlaget”.

| de fall det stalls miljokrav i upphandlingar ska uppfdljning av dessa krav ske genom
att "olika typer av verifikationer fran leverantéren begars in under avtalstiden, till
exempel genom skriftliga fragor till leverantoren, granskning av leverantérens
egenkontroll, revision hos leverantdren av oberoende part och/eller genom besok pa
plats hos leverantéren”. Vidare anger riktlinjerna att en uppféljningsplan bor uppréttas
nar det bedoms relevant. Uppféljningsplanen ska innehalla "tydlig ansvarsfordelning,
uppfoéljningsmodell, tidplan och eventuella konsekvenser av krav som inte uppfylls”. |
riktlinjerna pekas ett antal upphandlingsomraden ut dar det kan vara aktuellt att stalla
miljokrav.
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Fran upphandlingsenhetens sida framfors att kommunen har ansvar for sina avtal och
att ansvaret for denna typ av uppféljning, liksom 6vrig uppfoljning, darmed ligger pa
kommunen. | de intervjuer vi genomfort med foretradare for olika verksamheter inom
kommunen ar den dominerande bilden som ges att man inte vet om denna typ av
uppfdljningar ager rum eller ej. | nagot fall har det uttryckts att ansvaret for denna typ
av uppfoljning borde ligga pa upphandlingsenheten.

Utifran de intervjuer vi genomfort framstar dock kostverksamheten som ett undantag.
Kostverksamheten har ett upphandlings- och uppféljningssystem som uppges gora det
enkelt att folja olika parametrar inom miljdomradet.

Kommentarer och bedémning

Som framgar ovan ar den dominerande bilden som framtrader i vara intervjuer att man
inte kanner till om det ager rum nagra uppfoljningar enligt riktlinjerna for miljokrav vid
upphandling. Vi gor darmed bedémningen att riktlinjerna for miljokrav vid upphandling i
praktiken har relativt begransad styrande effekt. Detta bedoms i sin tur bero pa en
upplevd otydlighet betraffande vem som ansvarar for att denna typ av uppféljning ager
rum.

Forutom behovet av ett fortydligande avseende ansvarsfordelningen mellan VMKF och
kommunen menar vi att kommunstyrelsen bor initiera en informations-/utbildningsinsats
i syfte att sakerstélla att styrdokumentet far avsedd styrande effekt.

Riktlinjer for sociala krav vid upphandling

Dokumentet Riktlinjer for sociala krav vid upphandling ingar som en del i kommunens
upphandlingspolicy.

Under rubriken "Sociala hansyn” i inledningen till riktlinjerna fér sociala krav vid
upphandling anges féljande.

Upphandlingar med sociala hédnsyn innebar att man vid framtagande av
forfragningsunderlag utformar utvarderingskriterier och sarskilda avtalsvillkor/utférarvillkor
sa att utforandet av det upphandlade tjansterna verkar i riktning mot vissa sociala mal
(6kad sysselséttning, minskat utanférskap m.m.).

Enligt var granskning ar det ytterst sallan det genomférs upphandlingar med sociala
hansyn. Daremot uppges det att fragan ofta lyfts infor upphandlingar men att man av
olika orsaker brukar landa i att det inte &r [Ampligt att genomfdra den typen av
upphandling vid det aktuella tillfallet.

Kommentarer och bedémning

| de av fullmaktige faststallda riktlinjerna for sociala krav vid upphandling framgar det
att social och miljomassig h&nsyn bor beaktas vid kommunens upphandlingar. Mot den
bakgrunden tolkar vi det som att det finns ett uppdrag fran fullméaktige att genomfora
upphandlingar med sociala hansyn. Som framgar ovan uppges det dock vara ytterst
sallan den typen av upphandlingar genomfors.

Vi anser att det kan finnas anledning for kommunstyrelsen att folja upp i vilken
utstrackning det genomfdrs upphandlingar med sociala hansyn. Nar det galler de
upphandlingsomraden déar det enligt riktlinjerna bedoms vara lampligt att upphandla
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med sociala hdnsyn, menar vi vidare att det kan finnas anledning fér kommunstyrelsen
att, i forekommande fall, félja upp varfér kommunens verksamheter landar i att inte
genomftra den typen av upphandlingar.

Vi anser ocksa att kommunstyrelsen bor initiera en informations-/utbildningsinsats i
syfte att sékerstalla att styrdokumentet far avsedd styrande effekt.

Uppfdoljning och utvardering

| kommunens upphandlingsriktlinjer anges foljande angaende uppféljning och
utvardering.

Kommunens uppfdljning av leveranser av varor och tjanster bor ske kontinuerligt samt i
enlighet med uppgift i avtal.

Kommunens utvardering av ingangna avtal bor aven ske i samband med utgangen av
avtalsperiod och/eller i samband med férlangning av ramavtal.

Som framgar av stycke 3.4.5 finns dartill sarskilda rutiner for uppféljining av miljokrav i
de fall sddana stélls i en upphandling. Motsvarande rutiner finns ocksa for uppféljning
av sociala krav, men som framgar av stycke 3.4.6 uppges det vara ytterst sallan
sadana krav stélls i upphandlingar.

| vara intervjuer framfors att uppféljning av leveranser sker kontinuerligt i s& matto att
den som attesterar en faktura ska kontrollera att leveranser dverensstammer med vad
som bestallts/avtalats. Den dominerande bilden som i Gvrigt ges i vara intervjuer ar att
det inte sker nagon annan strukturerad uppféljning utifran avtalen. Dock framstar
upphandlingar avseende fardtjanst och kost som undantag i det avseendet. Nar det
géaller fardtjanstupphandlingar beskrivs exempelvis att den avtalade tjansten dels féljs
upp via kontinuerliga uppféljningsméten med leverantérerna, dels via brukarenkéter.
Liknande uppféljningar beskrivs nar det galler upphandlingar inom kostomradet som
genomfors via Inképssamverkan i Orebro lan, dar Kopings kommun ingdr. Dessa
uppfoljningar sker av upphandlingsfunktionen i Orebro, men kontaktpersoner fran
Kdpings kommun deltar vid dessa uppfdljningar.

Bortsett fran kostverksamheten &r den bild som ges i vara intervjuer att man inte
kanner till om och i sa fall hur avtal tecknade via Inkdpssamverkan i Orebro lan foljs

upp.
Kommentarer och beddmning

Vi anser att kommunstyrelsen och namnderna behéver utveckla saval uppféljning som
utvardering av ingadngna avtal.

Kommunens styrdokument gor, i uppféljnings- och utvarderingshanseende, ingen
skillnad pa om ett avtal ar tecknat genom VMKEF eller exempelvis via Inképssamverkan
i Orebro 1an. Aven om uppféljningen i praktiken hanteras av upphandlingsfunktionen i
Orebro menar vi att man fr&n Képings kommuns sida maste sakerstalla att sddana
uppfoljningar ager rum samt att man far del av dessa uppféljningar. Sannolikt skulle
kommunen fa information om det i uppféljningarna skulle uppdagas nagon typ av
problem. Enligt var mening &r det dock, ur ett ansvarsperspektiv, inte tillfyllest att dels
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forutsatta att uppfoljning sker av ndgon annan, dels att forutsatta att man kommer att fa
information om uppféljningen skulle pavisa nadgon typ av problem.

Det ska framhallas att de tjanstepersoner som vi intervjuat/varit i kontakt med i denna
granskning inte "tacker in” samtliga avtalsomraden inom Kopings kommun. Saledes
kan det finnas fler avtalsomraden &an kost och fardtjanst dar det féorekommer
strukturerad uppfdljning.

Kontroll av avtals- och leverantdrstrohet

| vara intervjuer framkommer att det inte finns nagra systematiska kontroller av avtals-
eller leverantorstrohet bortsett fran kontroller avseende fardtjanst och kost.

Kommentarer och bedémning

Vi konstaterar att det finns upplevda otydligheter betraffande ansvaret for uppféljning
vilket enligt var bedomning ar en delforklaring till att det i princip inte forekommer
nagon systematisk uppfoljning av avtals- och leverantérstrohet. Vidare konstaterar vi
att de systemstdd som i dagsléaget anvands har vissa begransningar nar det galler
mojligheten att effektivt félja upp avtals- och leverantorstrohet. Enligt var mening bor
kommunstyrelsen och namnderna genomféra saval kontroller av leverantorstrohet som
kontroller av avtalstrohet. Huruvida detta kan tillgodoses med hjalp av befintliga system
eller ej bor utredas av kommunstyrelsen.

Resultat av dataanalys och stickprov

Fokus i dataanalysen har varit inkop fran leverantorer som inte aterfinns i det
avtalsregister® vi fatt del av. Vi har exempelvis valt ut inkop fran leverantorer dar den
sammanlagda summan uppgar till belopp som Overstiger direktupphandlingsgransen.
Vi har ocksa tittat pa enskilda inkdp som ligger under direktupphandlingsgransen men
som overstiger gransen for nar det enligt LOU stalls krav pd dokumentation.

Nar det galler inkop fran leverantorer som inte aterfinns i det avtalsregister vi fatt del av
ska det noteras att avtalsregistret inte innehdller samtliga avtal. Ett inkdp kan darmed
vara korrekt hanterat aven om vi i var kontroll konstaterar att leverantéren i fraga inte
finns med i avtalsregistret.

Som nédmnts i stycke 3.1.1 ovan ska alla direktupphandlingar av samma slag som
myndigheten har genomfort eller kommer att genomfora under rakenskapsaret raknas
med da man ska berakna avtalsvéardet i forhallande till beloppsgransen for
direktupphandling. Det ska ocksa noteras att liknande inkop men fran olika leverantdrer
ska réaknas samman. En fullstéandig kontroll utifrAn beloppsgranserna kan saledes inte
enbart fokusera pa leverantor. | den dataanalys vi genomfort har vi dock avgransat
kontrollen till att enbart fokusera pa leverantor.

9 Vi anvander har begreppet "avtalsregister” aven om det i praktiken handlar om flera olika
sammanstallningar av leverantorer. Som framgar i stycke 3.4.3 har upphandlingsenheten parallella
avtalssammanstallningar i Excel, vid sidan av den sammanstélining som genereras i det
verksamhetssystem som anvands.
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| granskningen har vi dven tittat p& om ett urval av avtal har undertecknats i enlighet
med gallande regelverk och delegationsordning.

Undertecknande av avtal

De avtal vi granskat med avseende pa om avtalet har undertecknats i enlighet med
géllande regelverk och delegationsordning ar féljande.

e Ramavtal Kart- och mattjanster (samhéllsbyggnadsndmnden)

e Avtal avseende skolmoduler till Elundskolan (kommunstyrelsen)
e Ramavtal Ljud-, ljus-, scen- och eventservice (kommunstyrelsen)
¢ Ramavtal Mattransporter (kommunstyrelsen)

e Avtal avseende utredning av lokalférsorjning och forvaltning
(samhallsbyggnadsnamnden)

e Ramavtal Rorsprackning (kommunstyrelsen)
e Ramavtal Infodring (kommunstyrelsen)

Nar det galler de avtal som berér kommunstyrelsen konstaterar vi att avtalstecknandet
(som &r upptaget i delegationsordningarna) inte har aterrapporterats i enlighet med
géllande regler. Aterrapportering har inte heller skett till samhallsbyggnadsnamnden
nar det galler tecknandet av ramavtalet avseende kart- och mattjanster. Véardet av
avtalet avseende utredning av lokalférsorjning och forvaltning uppgar till en sa pass lag
summa att det, enligt samhallsbyggnadsnamndens delegationsordning, betraktas som
verkstallighet. Foljaktligen behover det inte aterrapporteras till nAmnden.

Vidare konstaterar vi att kommunstyrelsens arbetsutskott, i samband med beslut om
tilldelning, har fattat beslut om vem som ska underteckna avtal i fljande
upphandlingar.

¢ Avtal avseende skolmoduler till Elundskolan
¢ Ramavtal Mattransporter

Beslutet om vem som ska underteckna avtalet ar inte i 6verensstammelse med
kommunstyrelsens delegationsordning avseende vem som har ratt att teckna avtal.
Enligt delegationsordningen kan beslutanderatten vidaredelegeras. Vidaredelegering
ska dock ske av delegaten, inte av kommunstyrelsens arbetsutskott.

Nar det galler ramavtalet avseende Ljud-, ljus-, scen- och eventservice konstaterar vi
att tilldelningsbeslutet &r undertecknat av upphandlingsenheten.
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Kommentarer och bedémning

Enligt var mening har inte ramavtalet avseende mattransporter och inte heller avtalet
avseende skolmoduler till Elundskolan undertecknats i enlighet med gallande
delegationsordning. Om kommunstyrelsen vill att ndgon annan ska underteckna avtalet
an den som delegerats denna beslutanderatt ska ett sddant beslut fattas av
kommunstyrelsen, inte av kommunstyrelsens arbetsutskott. Vi anser att
kommunstyrelsen maste sékerstalla att undertecknande av avtal sker i enlighet med
géllande regler.

Mot bakgrund av att vi kan konstatera brister nar det géller aterrapportering till
kommunstyrelsen och samhallsbyggnadsndmnden anser vi att kommunstyrelsen och
samhallsbyggnadsnamnden maste sékerstalla att aterrapportering av
delegationsbeslut sker i enlighet med gallande regler.

| sammanhanget vill vi dven framhalla att en utebliven aterrapportering av
delegationsbeslut vid en rattslig provning far omfattande konsekvenser. Om ett beslut
inte anmals borjar inte dverklagandetidsfristen I6pa. JO har i ett beslut'® i ett &rende
angéende aterrapportering av delegationsbeslut, i sin beddmning uttalat sig enligt
féljande: "Det ligger i sakens natur att beslut ska vinna laga kraft och inte for alltid
kunna bli foremal for 6verklagande.”

Vidare menar vi att upphandlingsenheten inte kan fatta beslut om tilldelning pa det satt
som skett nar det galler ramavtalet avseende Ljud-, ljus-, scen- och eventservice. Aven
om upphandlingsenheten skoéter upphandlingen ska beslutet om vem som ska tilldelas
kontrakt fattas inom kommunen i enlighet med géllande delegationsordning.

Ink6p som sammantaget 6verstiger direktupphandlingsgransen

| var dataanalys valde vi ut 24 leverantorer som inte finns med i det avtalsregister vi fatt
del av och dér den sammanlagda inképssumman Overstiger
direktupphandslingsgransen (586 907 kr ar 2019). Avseende 15 av dessa 24
leverantdrer har det i granskningen framkommit att det finns avtal. | tolv av dessa 15
fall handlar det om att det &r andra typer av avtal &n ramavtal och att leverantdrerna
darfor inte aterfinns i det avtalsregister vi fatt del av. | ett av de 15 fallen handlar det
enligt uppgift om férseningar samt tillaggsarbeten till ett projekt som skulle ha varit
fardigstallt under 2018. | ytterligare ett av de 15 fallen handlar det om att leverantérens
organisationsnummer felregistrerats i avtalsregistret medan det i ett annat fall handlar
om att leverantéren har upplosts genom fusion och att avtalet darmed 6vertagits av en
ny leverantér. Kommunens avtalsregister var inte uppdaterat utifrdn den informationen.

Avseende atta av de 24 granskade leverantdrerna kan vi konstatera att avtal saknas.
Sammantaget belopp som Kopings kommun utbetalat till dessa atta leverant6rer under
ar 2019 uppgar till ca 8,2 miljoner kronor.

1030, 2012-05-08, Dnr. 5176-2011
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For inkopen fran den leverantor som aterstar av de totalt 24 som granskats finns vissa
fragetecken vilket gor att det inte med enkelhet gar att avgdra om inképen hanterats
korrekt eller ej. Vi aterkommer till den leverantdren i avsnittet med kommentarer och
beddmning nedan.

Kommentarer och bedémning

Vi ser risk for att kommunen kan ha genomfort otillatna direktupphandlingar for
atminstone drygt 8 miljoner kronor under 2019.

Otillatna direktupphandlingar riskerar inte bara att leda till ekonomisk skada i form av
upphandlingsskadeavgift. Minst lika allvarligt ar att det riskerar att skada fértroendet for
kommunen.

Den leverantér som namns ovan dar det inte med enkelhet gar att avgéra om inképen
hanterats korrekt eller ej avser kostnad for en arlig licensavgift (fér ar 2019 uppgéende
till ca 950 tkr) som l6pt pa inom ramen for ett tillsvidareavtal tecknat ar 2000. Enligt var
beddmning ar tillsvidareavtal generellt inte férenliga med upphandlingslagstiftningens
grundprinciper. Det kan dock finnas sarskilda skél som gor att det aktuella avtalet ar
forenligt med gallande regler. Vi har inte utrett om det foreligger sarskilda skal i detta
fall.

Direktupphandlingar med dokumentationsplikt

| var granskning har vi tittat pa 13 enskilda inkép som ligger under
direktupphandlingsgransen (586 907 kr ar 2019) men som Overstiger gransen for nar
det enligt LOU stalls krav pa dokumentation (100 000 kr). Samtliga dessa inkop har
skett fran leverantorer som ej aterfinns i det avtalsregister vi fatt del av.

Avseende tva av de 13 granskade inkopen har det framkommit att det handlar om
inkop relaterade till objektsavtal, det utgor saledes inte direktupphandlingar. Yitterligare
ett inkop ar relaterat till det tillsvidareavtal som tecknades ar 2000 som &aven berors i
stycke 3.6.2 ovan.

| tv& av de 13 granskade inkopen finns dokumentation enligt upphandlingsreglerna.

| 6vriga atta av de 13 granskade inkdpen har berérda verksamheter antingen svarat att
dokumentation inte finns eller inte kunnat férse oss med nagon dokumentation.

Kommentarer och bedémning

Vi ser allvarligt pa att dokumentationskravet inte efterlevs. Enligt var bedémning
riskerar fortroendet for kommunen att skadas om det saknas lagstadgad
dokumentation av hur och varfér en viss leverantor anlitats.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifrdn granskningens syfte ar inkdpsverksamheten i
vissa avseenden inte foljer interna styrdokument. Utifran genomford dataanalys
beddmer vi @aven att det finns betydande risk for att inkop i vissa fall inte sker i enlighet
med gallande lagstiftning. | granskningen konstaterar vi vidare att kommunen endast i
begransad omfattning har ett aktivt forebyggande arbete mot mutor och jav i samband
med upphandlingar. Vi ser aven tydliga brister i kommunens uppféljningsarbete.

Rekommendationer

Utifran var bedémning och slutsats lamnar vi féljande rekommendationer.

— Kommunstyrelsen och ndmnderna bor sakerstalla att policyn mot mutor och jav
aktualiseras i storre utstrackning i samband med upphandlingar.

— Kommunstyrelsen bor utveckla uppsikten éver kommunens upphandlingsarbete.

— Kommunstyrelsen bor sékerstélla att ansvarsfordelningen mellan VMKF och
kommunen utreds och tydliggérs inom organisationen.

— Kommunstyrelsen och ndmnderna bdr implementera kontroller som syftar till att
- sdakerstdlla att gransen for direktupphandling inte 6verskrids
- sakerstalla att inképen i kommunen sker via ingangna avtal.

— Kommunstyrelsen bor utreda om behovet av kontroll/uppfoljning kan tillgodoses
genom befintliga system och metoder.

— Kommunstyrelsen och namnderna bor utveckla saval uppfoljning som utvardering
av ingangna avtal.

— | de fall upphandlingar sker i andra samverkansforum an VMKF, maste berérda
namnder sakerstalla att uppfdljning och utvardering av avtalen hanteras i enlighet
med kommunens styrdokument.

— Kommunstyrelsen och namnderna bor stélla krav pa att de tjanstepersoner inom
kommunens olika forvaltningar som ges rétt att géra inkdp/bestélla varor ska
genomga en utbildning i LOU och kommunens inkpsregler innan de ges en sadan
ratt.

— Kommunstyrelsen bor ta initiativ till att det sker ett fortydligande av vad rollen som
representant i kommunens ink6psgrupp innebar samt att det sker en dversyn av
syftet med och formerna fér inkdpsgruppens mdéten.

— Kommunstyrelsen bor initiera en informations-/utbildningsinsats i syfte att
sakerstalla att riktlinjerna for miljokrav vid upphandling samt riktlinjerna fér sociala
kav vid upphandling far avsedd styrande effekt.

— Kommunstyrelsen och samhallsbyggnadsnamnden maste sakerstalla att
aterrapportering av delegationsbeslut avseende upphandlingar sker i enlighet med
gallande regler.

— Kommunens riktlinjer fér direktupphandling bér kompletteras med information om
nar och av vem de faststalldes.
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